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İDARİ TEDBİRLER 

a) Kişisel verilerin hukuka aykırı olarak işlenmesinin önlenmesi, kişisel verilerin hukuka 

aykırı olarak erişilmesinin önlenmesi, kişisel verilerin muhafazasının sağlanmasına 

yönelik olarak şirket personeline eğitimler verilmektedir. 

b) Şirketin yürüttüğü faaliyetlere ilişkin ticari iş ilişkisi kurulan taraflarla kişisel verilerin 

korunmasına yönelik gizlilik sözleşmesi yapılmakta ya da bu konuyu içeren ek protokol 

düzenlenmektedir. 

c) Özel nitelikli kişisel verilerin işlenmesi süreçlerinde yer alan çalışanlarla kişisel 

verilerin korunmasına ilişkin Gizlilik Sözleşmesi yapılmaktadır. 

d) Kişisel verilerin işlenmesine yönelik Şirket tarafından ilgili kişileri aydınlatma 

yükümlülüğü yerine getirilmektedir. 

e) Çalışanlar için veri güvenliği hükümleri içeren disiplin düzenlemeleri mevcuttur. 

f) Çalışanlar için veri güvenliği konusunda belli aralıklarla eğitim ve farkındalık 

çalışmaları yapılmaktadır. 

g) Çalışanlar için yetki matrisi oluşturulmuştur. 

h) Erişim, bilgi güvenliği, kullanım, saklama ve imha konularında kurumsal politikalar 

hazırlanmış ve uygulamaya başlanmıştır. 

i) Gizlilik taahhütnameleri yapılmaktadır. 

j) İmzalanan sözleşmeler veri güvenliği hükümleri içermektedir. 

k) Kişisel veri güvenliği politika ve prosedürleri belirlenmiştir. 

l) Kişisel veri güvenliği sorunları hızlı bir şekilde raporlanmaktadır 

m) Kişisel veri güvenliğinin takibi yapılmaktadır. 

n) Kişisel veri içeren fiziksel ortamlara giriş çıkışlarla ilgili gerekli güvenlik önlemleri 

alınmaktadır. 

o) Kişisel veri içeren fiziksel ortamların dış risklere (yangın, sel vb.) karşı güvenliği 

sağlanmaktadır. 

p) Kişisel veri içeren ortamların güvenliği sağlanmaktadır. 

q) Kişisel veriler mümkün olduğunca azaltılmaktadır. 

r) Mevcut risk ve tehditler belirlenmiştir. 

s) Özel nitelikli kişisel veri güvenliğine yönelik protokol ve prosedürler belirlenmiş ve 

uygulanmaktadır. 

t) Veri işleyen hizmet sağlayıcılarının veri güvenliği konusunda belli aralıklarla denetimi 

sağlanmaktadır. 

u) Veri işleyen hizmet sağlayıcılarının, veri güvenliği konusunda farkındalığı 

sağlanmaktadır. 
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TEKNİK TEDBİRLER 

a) Anahtar yönetimi uygulanmaktadır 

b) Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, geliştirme ve bakımı kapsamındaki güvenlik 

önlemleri alınmaktadır. 

c) Görev değişikliği olan ya da işten ayrılan çalışanların bu alandaki yetkileri 

kaldırılmaktadır. 

d) Güncel anti-virüs sistemleri kullanılmaktadır. 

e) Kağıt yoluyla aktarılan kişisel veriler için ekstra güvenlik tedbirleri alınmakta ve ilgili 

evrak gizlilik dereceli belge formatında gönderilmektedir. 

f) Kişisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kişisel verilerin güvenliği de 

sağlanmaktadır. 

g) Kullanıcı hesap yönetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunların takibi de 

yapılmaktadır. 

h) Özel nitelikli kişisel veriler elektronik posta yoluyla gönderilecekse mutlaka şifreli 

olarak ve KEP veya kurumsal posta hesabı kullanılarak gönderilmektedir. 

i) Özel nitelikli kişisel veriler için güvenli şifreleme / kriptografik anahtarlar 

kullanılmakta ve farklı birimlerce yönetilmektedir. 

j) Şifreleme yapılmaktadır. 

k) Taşınabilir bellek, CD, DVD ortamında aktarılan özel nitelikli kişiler veriler 

şifrelenerek aktarılmaktadır. 

 


